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المشاركة






عن أبشر













	  
		اتصل بنا

	

	






يمكن التواصل معنا من خلال القنوات التالية: 




    
        
            

                
                
                    الدعم الفني 

                    
يسعدنا التواصل معكم على مدار الساعة لمساعدتكم والإجابة عن استفساراتكم عبر وسائل التواصل المختلفة (فيسبوك، تويتر)، 
وعبر الهاتف رقم: 
920020405 
وايميل: 
HD@absher.sa

                

                
                    
  توفر الخدمة :   

                     24 ساعة / 7 أيام



                    






شروط و ضوابط اتصل بنا   


      



                    


                    

                

            

        







   
        
            

                

                
                    لغة الإشارة

                    وفرت منصة أبشر لمستخدميها من الصم وضعاف السمع مقاطع مصورة بلغة الإشارة لشرح كيفية استخدام أهم خدمات أبشر دعما منها لهذه الفئة الغالية. 
                

                
                    


                        توفر الخدمة :   

                        24 ساعة / 7 أيام



                    

                    


                    

                

            

        






        
            

                
                
                    وسائل التواصل الاجتماعي

                    أطلقت منصة أبشر حساباتها على منصات التواصل الاجتماعي: "فيسبوك"، و"تويتر"، و"يوتيوب" و "سناب شات"؛ للتواصل مع شرائح المجتمع المختلفة، وتحقيقاً للمشاركة المجتمعية ونشر المعرفة وإنتاج وتصدير محتوى مفيد للمجتمع.
                    

                

                
                    


                        توفر الخدمة :   

                        24 ساعة / 7 أيام



                    







                    


                        مدة الاستجابة :  

                        يوم عمل



                    




  

شروط و ضوابط التواصل الاجتماعي    


      




                

            

        






        
            

                
                
                    الاشتراك

                    الاشتراك فى منصة أبشر متاح  للمواطن والمقيم والزائر، ويمكن التسجيل وتفعيل الحساب من خلال قنوات التفعيل (الحساب البنكي أو أجهزة الخدمة الذاتية أو موظفي الجوازات والأحوال المدنية).
                

                
                    
                        توفر الخدمة :   

                        24 ساعة / 7 أيام

                    

                    


                    

                

            

        





 
        
            
                   
                
                
                    مراكز تفعيل أبشر

                    هذه الصفحة تحتوي على مواقع أجهزة الخدمة الذاتية لمنصة أبشر والتي يمكن من خلالها تفعيل الحسابات وتحديث كلمة المرور وتغيير رقم الهاتف.  
                

                
                    
                        توفر الخدمة :   

                        24 ساعة / 7 أيام

                    

                    

                    

                

            

        





  
        
            

                
                
                    الأسئلة الشائعة

                    تقدم الأسئلة الشائعة إجابات عن أبرز ما يمكن أن يواجه المستخدمين من استفسارات تتعلق باستخدام منصة أبشر مبوبة حسب القطاعات المقدمة للخدمة.  
                

                
                    
                        توفر الخدمة :   

                        24 ساعة / 7 أيام

                    

                    

                    

                

            

        

        



        
        
    
            
            
                
                
                    الاتصال التسويقي

                    تتيح لكم هذه الخدمة تقديم اقتراحاتكم وأفكاركم ومبادراتكم المختلفة إلى إدارة التسويق في منصة أبشر، هذه الخدمة مخصصة للأفراد والمؤسسات والشركات والجهات الحكومية
                

                
                    
                        توفر الخدمة :   

                        24 ساعة / 7 أيام

                    

                    

                    

                

            

        









 



	
	












                

 

 






        
        
    

    
        





        







    
 
		
	
			




 
 























    

 









     تسجيل الدخول

    
					
					

					
						
				
					
						
							
														
						

					




 



					
						
							
														
						

					





					 

					
						
						        
						

					

				
 


        

        
        
	    مستخدم جديد؟
	    نسيت كلمة المرور؟
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	شروط الاستخدام
	الاخبار
	اتفاقية مستوى الخدمة
	أدوات سهولة الوصول
	بيانات إحصائية
	أمن المعلومات


					

					
						المساعدة والدعم

							اتصل بنا
	بلاغ عن فساد (نزاهة)
	الأسئلة الشائعة
	قنوات الخدمة
	قنوات تفعيل الهوية الوطنية الرقمية
	التسجيل والاشتراك
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							بوابة وزارة الداخلية
	المنصة الوطنية الموحدة
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	بوابة المشاركة الالكترونية  
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